Morrow County

Public Transit

Q4 Report (April 2025 - June 2025)
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*Q4 Demand Response rides performed with 50% less resources
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Updated MCPT Logo

MCPT

Morrow County Public Transit, Oregon

Regulatory

e ODOT and RLS conducted a compliance audit in May and
were pleased with the substantial progress MCPT has made.
The final report is expected within the next few weeks.

= 2019 Audit = 23 Findings
= 2023 Audit = 18 Findings
= 2025 Audit = 4-6 Findings

e We continue to collaborate with the Morrow County Finance
Department to report Q4 expenditures and submit
reimbursement requests to ODOT.

Partnerships

e The Irrigon Parks & Rec Summer Swim Program will utilize the
Rojo route in July, transporting up to 20 riders Monday-
Thursday, with a potential for 600+ total rides.

e With support from city partners, bus stop signs have been
installed in Boardman and Heppner. Irrigon is actively adding
stops to improve community access to MCPT.

e We are working with the City of Boardman and the Port of
Morrow on potential installation of donated bus shelters in
high-traffic areas.

e With backing from the County Administrator, MCPT donated
decommissioned vehicle #203 to the Heppner Neighborhood
Center.

= Additional partnerships with county nonprofits are
under development.

e TAC has approved the proposed sale of our CDL vehicle to the
City of Pendleton, which is in need of a larger-capacity
vehicle.

Operations

e Ridership continues to rise across all services:
» Deviated Fixed Route: +311% vs. Q3
= Demand Response: +22% vs. Q3, with half the
resources
= Total Ridership: +139% vs. Q3
= Single-Day Record: 62 rides on May 30

e MCPT has vacated the Irrigon Bus Barn and opted not to
renew the lease.

e July 1 marks the beginning of a $600,000 grant funding
reduction, and services have been restructured accordingly.

o A two-week demonstration route in Boardman’s West Glen
community yielded only 2 rides, indicating low demand and
no need to currently extend service to the area.

e A new radio campaign is launching to promote veteran
transportation services.

e Our Deviated Fixed Routes are now live on iTransitNW and
available with real-time updates.

Community

e We continue to grow our social media presence and engage
the public to raise awareness and support for MCPT services.



Transporte Publico del
Condado de Morrow

Informe del cuarto trimestre (Abril 2025 - Junio 2025)

Viajes de Respuesta a Demanda
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Los viajes de Respuesta a la Demanda del cuarto trimestre se
realizaron con un 50% menos de recursos

Pasajeros de Ruta Fija
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Logotipo actualizado de MCPT

MCPT

Morrow County Public Transit, Oregon

Regulatorio

e ODOT y RLS realizaron una auditoria de cumplimiento en mayo y
quedaron satisfechos con el progreso sustancial que ha logrado
MCPT. Se espera que el informe final esté disponible en las
préximas semanas.

» Auditoria 2019 = 23 hallazgos
= Auditoria 2023 = 18 hallazgos
» Auditoria 2025 = 4-6 hallazgos

e Seguimos colaborando con el Departamento de Finanzas del
Condado de Morrow para reportar los gastos del cuarto trimestre
y presentar solicitudes de reembolso a ODOT.

Asociacién

e El programa de natacion de verano de Irrigon Parks & Rec utilizara
la ruta Rojo en julio, transportando hasta 20 pasajeros de lunes a
jueves, con un potencial de mas de 600 viajes en total.

e Con el apoyo de socios municipales, se han instalado sefiales de
paradas de autobus en Boardman y Heppner. Irrigon esta
afadiendo activamente nuevas paradas para mejorar el acceso
comunitario a MCPT.

e Estamos trabajando con la Ciudad de Boardman y el Puerto de
Morrow en la posible instalacidon de refugios de autobus donados
en zonas de alto trafico.

e Con el respaldo del Administrador del Condado, MCPT don¢ el
vehiculo fuera de servicio #203 al Centro Comunitario de Heppner.

= Se estdn desarrollando alianzas adicionales con
organizaciones sin fines de lucro del condado.

e TAC ha aprobado la propuesta de venta de nuestro vehiculo con
licencia CDL a la Ciudad de Pendleton, que necesita un vehiculo de
mayor capacidad.

Operaciones
¢ La cantidad de pasajeros sigue aumentando en todos los servicios:
= Ruta Fija con Desviaciones: +311% vs. Q3
= Respuesta a la Demanda: +22% vs. Q3, con la mitad de los
recursos
= Total de Pasajeros: +139% vs. Q3
= Récord de un solo dia: 62 viajes el 30 de mayo

e MCPT ha desocupado el garaje de autobuses en Irrigon y decidid
no renovar el contrato de arrendamiento.

e El 1 de julio marca el inicio de una reduccién de $600,000 en
fondos de subvencidn, y los servicios han sido reestructurados en
consecuencia.

* Una ruta de demostracion de dos semanas en la comunidad de
West Glen de Boardman solo generd 2 viajes, lo que indica baja
demanda y la falta de necesidad de extender el servicio
permanentemente a esa zona.

e Se lanzard una nueva campaha de radio para promover los
servicios de transporte para veteranos.

* Nuestras Rutas Fijas con Desviaciones ahora estan activas en
iTransitNW y disponibles con actualizaciones en tiempo real.

Comunidad
e Seguimos aumentando nuestra presencia en redes sociales y
fomentando la participacién publica para crear conciencia y apoyo
hacia los servicios de MCPT.




